Standardy pracy asystenta rodziny
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Miejski Osrodek Pomocy [Rodzinie



Struktura organizacyjna

e Zawartos¢ merytoryczna

Asystenci rodziny * Rozwigzania z zakresu praktyki asystentury rodzinnej

Stanowisko ds. e Opracowanie, struktura dokumentu
organizacji ustug e Zawarto$¢ merytoryczna

pomocy spo{ecznej ¢ Pilnowanie termindéw

Kierownik Dziatu e \Wsparcie merytoryczne
Metodycznego * Kontrola procesu i zatwierdzanie kolejnych czesci dokumentu

Dyrektor Izabela * Konsultacje, uzgodnienia
Synoradzka o Nadzér




Struktura organizacyjna dokumentu

e Stowo wstepu
e Zasady kluczowe w pracy asystenta rodziny

e Cele ustugi asystenta rodziny jako instrumentu pracy socjalnej
e Etapy pracy z rodzing — model asystentury rodzinnej

e Zakres dziatan — katalog ustug swiadczonych przez asystenta rodziny

e Zatgczniki: narzedzia




Stowo wstepu

W trosce o prawidtowy rozwoj najmtodszych mieszkancow
Poznania, d3zagc do poprawy warunkow zycia i
funkcjonowania poznanskich rodzin w poszczegdlnych
obszarach zycia spotecznego, poprzez wzmacnianie
dorostych jej cztonkdéw oraz minimalizowanie
i wyrownywanie brakow wynikajacych z ich trudnych
przezyC i traumatycznych doswiadczen, Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Poznaniu dzieki dfugoletniemu
doswiadczeniu i wypracowaniu praktycznych aspektow
pracy asystenta rodziny stworzyt standardy tej jakze
pozytecznej spotecznie pracy na rzecz rodzin i ich dzieci.



Zasady kluczowe

Obiekt
ywizm

. zmacnia-
Indywi s

dualne kompetencji
podejs i mozliwosci
5 rozwojo-
cie wych

Prawo do Wspotp
samosta odpowi
nowieni edzialn

a 0$¢




Rodziny przezywajgce trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, w prowadzeniu
gospodarstwa domowego oraz
w funkcjonowaniu spotecznym
| wymagajgce wsparcia
w przywroceniu tych funkcji



Cel ustugi asystenta rodziny

CEL GLOWNY

Osiggniecie przez
rodzine stabilnosci
zyciowej, ktora

umozliwi jej
wychowywanie
dzieci

CELE SZCZEGOLOWE

Zmiana sytuacji rodziny poprzez aktywne jej
wspieranie

Uzyskanie gotowosci osoby/rodziny i umozliwienie
jej dostepu do skorzystania
z pomocy specjalistycznej

Wzrost samodzielnego wykorzystywania przez
osobe/rodzine umiejetnosci nabytych w trakcie
uczestnictwa w réznego rodzaju oddziatywaniach



Etapy pracy z rodzing

| Faza
przygotowawcza

dotyczy dziatan
podejmowanych
przed podpisaniem
kontraktu (czy innego
dokumentu o
podobnym
charakterze):

Il Faza realizacyjna

dotyczy dziatan
podejmowanych w

ramach pracy
asystenta rodziny

e Powziecie informacji dotyczacych sytuacji rodziny

e Wywiad sSrodowiskowy

e Konsultacje wstepne (PS i Przetozony AR)

e Wspdlna wizyta (zasady irola AR) i notatka asystenta
e Analiza sytuacji (w konsultacji z AR)

e Decyzja o objeciu rodziny pomocga asystenta (kontrakt po
uzyskaniu zgody i uwzglednieniu sugestii AR w notatce)

Poznanie rodziny: kontrakt i kontakt z PS i KRPZ

Sporzadzenie ,,Planu pracy z rodzing” ( w konsultacji z PS, we
wspotpracy z rodzing i KRPZ, skoordynowanie z planem
pomocy dziecku w pieczy zastepczej)

Budowanie relacji z rodzing (brak mozliwosci zmiany AR)
Realizacja ustugi (monitoring, ocena kwartalna dla PS)

e Zakonczenie, podsumowanie ustugi (ocena kontraktu PS,
opinia AR)



Model asystentury rodzinnej

Standardy okreslajg wzajemna relacje
i podziat rél w relacji z rodzing
Rodzina pomiedzy pracownikiem socjalnym i

asystentem rodziny

Asystent rodziny

Pracownik socjalny



Katalog ustug swiadczonych przez asystenta
rodziny

Szczegotowe zadania zgodne z art. 15 ustawy o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 r (Dz.U. 2011 Nr
149 poz. 887 z pdzniejszymi zmianami) w podziale na trzy obszary:

- Poradnictwo z zakresie
budowania/odbudowywania
prawidtowych wiezi i relacji
miedzy cztonkami rodziny

- Edukacja i trening w zakresie
profilaktyki i higieny
zdrowotnej w rodzinie

-Edukacja i trening w zakresie
umiejetnosci racjonalnego
gospodarowania budzetem
domowym

-Nabycie umiejetnosci
przygotowywania
petnowartosciowych positkdw

- Nabycie umiejetnosci

i podniesienie Swiadomosci
w zakresie korzystania

z przystugujgcych uprawnien
i praw

- Nabycie umiejetnosci
poruszania sie po rynku pracy




»Plan pracy z
rodzing”

e Wypeftnia:
asystent rodziny
z rodzing
(w konsultacji z
PSi we
wspotpracy z
KRPZ

e Zawartosé:
dziatania, efekty,
terminy

e Akceptacja ze
strony rodziny
(podpis
uczestnika)

,,Okresowa ocena
sytuacji rodziny”

e Ocena moze
by¢: kwartalna,
podsumowujgca
prace z rodzing,
na wniosek sgdu

e Ocena zawiera
opis problemow
i zasobow,
zmian jakie
zaszty w
rodzinie,
osiggnietych
efektow

Narzedzia pracy asystenta rodziny

e Asystent
wypetnia po
kazdym
spotkaniu z
rodzing

,Opis przebiegu ,2Umowa o
spotkania” wspotpracy”

e Ustala zasady
wspotpracy
miedzy
Asystentem
Rodziny
a Korzystajgcym
i zobowigzuje
strony do ich
przestrzegania
np.:
-dotrzymywanie
terminéw
spotkan (data i
godzina)



